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令
和
2
年
4
月
、
本
年
度
の
イ
ノ
ベ
ー

シ
ョ
ン
・
ラ
ボ
は
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。
し

か
し
な
が
ら
、コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

ま
ん
延
に
よ
り
、対
面
で
の
ラ
ボ
は
開
講
で

き
ず
、チ
ー
ム
と
し
て
議
論
し
、協
力
し
、構

想
を
形
に
し
て
ゆ
く
と
い
う
ス
タ
イ
ル
の
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
・
ラ
ボ
に
と
っ
て
大
変
難
し

い
状
況
で
の
ス
タ
ー
ト
と
な
り
ま
し
た
。

　
一
方
、本
年
度
は
昨
年
も
開
講
さ
れ
た
商

店
街
や
マ
ス
メ
デ
ィ
ア
、地
域
の
ま
ち
づ
く

り
に
つ
い
て
考
え
る
ラ
ボ
に
加
え
、「
ス
ポ
ー

ツ
で
地
域
を
元
気
に
す
る
ラ
ボ
」
や
「
ク
ラ

ウ
ド
フ
ァ
ン
デ
ィ
ン
グ
で
地
域
や
人
々
に
貢

献
し
よ
う
」と
い
う
ラ
ボ
も
新
た
に
活
動
を

開
始
し
て
い
ま
す
。
ま
ち
づ
く
り
を
課
題
と

し
た
ラ
ボ
で
は
新
た
に
岡
山
県
様
や
赤
磐
市

様
に
も
ご
参
画
い
た
だ
く
な
ど
、連
携
先
に

も
徐
々
に
拡
が
り
を
感
じ
て
い
る
状
況
で
す
。

　
本
年
度
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
・
ラ
ボ
の
大

き
な
特
徴
は
、コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

拡
大
と
い
っ
た
、今
ま
で
誰
も
経
験
し
て
い

な
い
社
会
の
大
き
な
変
化
を
ラ
ボ
の
課
題
の

背
景
と
な
る
要
因
と
し
て
認
識
し
、ラ
ボ
の

ミ
ッ
シ
ョ
ン
で
あ
る「
地
域
や
企
業
が
現
実

に
持
っ
て
い
る
課
題
に
対
す
る
解
決
策
」を

考
え
て
ゆ
く
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
。
課
題

と
し
て
の
難
易
度
は
上
が
り
、学
生
も
教
員

も
大
変
で
す
が
こ
の
よ
う
な
見
通
し
の
立
た

な
い
状
況
こ
そ
、学
生
た
ち
の
発
想
力
や
教

員
の
経
験
が
活
か
せ
る
場
に
な
る
可
能
性
が

あ
る
と
信
じ
て
い
ま
す
。

　
参
加
し
た
学
生
た
ち
す
べ
て
が「
や
り
が

い
」
を
持
ち
、「
成
長
」
を
実
感
で
き
る
た
め

の
努
力
と
工
夫
を
続
け
つ
つ
、大
学
と
し
て

の
地
域
貢
献
・
社
会
貢
献
に
も
意
識
を
持
ち

続
け
て
ゆ
く
こ
と
こ
そ
が
、イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
・
ラ
ボ
の
成
長
に
つ
な
が
る
も
の
と
信
じ

て
、私
た
ち
は
ラ
ボ
の
活
動
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。

c o v e r

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
・
ラ
ボ

開
講
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現
在
、第
3
次
人
工
知
能
ブ
ー
ム
が
進
行
し
て
い
ま
す
。

　
こ
の
ブ
ー
ム
は
、2
0
0
6
年
頃
に
誕
生
し
た「
デ
ィ
ー
プ
ラ
ー
ニ
ン
グ（
深

層
学
習
）」と
い
う
技
術
に
よ
っ
て
起
き
ま
し
た
。
デ
ィ
ー
プ
ラ
ー
ニ
ン
グ
と
い

う
の
は
、脳
の
神
経
細
胞
に
お
け
る
信
号
の
や
り
と
り
を
、コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
の
プ

ロ
グ
ラ
ム
と
し
て
実
現
す
る「
ニ
ュ
ー
ラ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク（
神
経
回
路
網
）」と

い
う
研
究
分
野
の
成
果
で
す
。
こ
こ
で
は
、そ
の
し
く
み
を
簡
単
に
説
明
し
、マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
へ
の
応
用
イ
メ
ー
ジ
に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。

　
ニ
ュ
ー
ラ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、パ
タ
ー
ン
を
認
識
す
る
た
め
の
強
力
な
ツ
ー

ル
で
す
。
図
1
の
上
に
示
す
よ
う
に
、写
真
で
撮
っ
た
漢
数
字
の
画
像
が
、「
一
」

「
二
」「
三
」の
ど
れ
な
の
か
を
判
別
す
る
、単
純
な
ニ
ュ
ー
ラ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

に
基
づ
く
機
械
を
例
に
説
明
し
ま
す
。

　
こ
の
装
置
の
し
か
け
で
す
が
、ま
ず
、写
真
に
映
っ
た
画
像
を
上
・
中
・
下
の
3

つ
の
部
分
に
分
け
、そ
れ
ぞ
れ
の
部
分
の
明
る
さ
を
、明
る
け
れ
ば（
＋1
）、暗
け

れ
ば 
（
−1
）と
、数
と
し
て
表
し
ま
す（
図
1
の
下
）。
そ
し
て
、あ
ら
か
じ
め
い

く
つ
か
の
係
数（
黄
色
で
示
し
た
数
）を
設
定
し
、画
像
部
分
の
明
る
さ
を
示
す

（
＋1
）ま
た
は 
（
−1
）と
、こ
れ
ら
係
数
と
の
掛
け
算
を
、3
つ
の
部
分
の
そ
れ
ぞ

れ
に
つ
い
て
計
算
し
、そ
れ
ら
の
数
を
合
計
す
る
と
い
う
簡
単
な
計
算
を
行
い

ま
す
。
こ
の
装
置
の「
三
」の
ラ
ン
プ
を
つ
け
る
回
路
で
は
、上
・
中
・
下
の
3
つ

の
部
分
に
つ
い
て
、掛
け
算
の
た
め
の
係
数
が
、そ
れ
ぞ
れ（
＋1
）・（
＋1
）・（
＋1
）と

設
定
さ
れ
て
お
り
、そ
の
係
数
を
使
っ
て
掛
け
算
を

行
い
ま
す（
図
1
下
の
筆
算
）。
上
の
部
分
、下
の
部

分
に
つ
い
て
は
、ど
ち
ら
も
色
の
情
報
は（
＋1
）、 

そ

し
て
係
数
は（
＋1
）な
の
で
、（
＋1
）×（
＋1
） 

=（
＋1
）を

得
ま
す
。
中
の
部
分
は
色
が
暗
く 

（
−1
） 

、そ
の
値
に

係
数（
＋1
）を
掛
け
、 （
−1
） 
×（
＋1
） 

= 

（
−1
）を
得
ま

す
。
上
・
中
・
下
そ
れ
ぞ
れ
の
計
算
を
合
計
し
て
、「
三
」

を
つ
け
る
ラ
ン
プ
の
た
め
の
計
算
結
果
と
し
て（
＋1
）

を
得
ま
す
。
同
様
に
、「
一
」の
ラ
ン
プ
の
回
路
、「
二
」

の
ラ
ン
プ
の
回
路
に
つ
い
て
も
計
算
を
行
っ
て
、3

つ
の
計
算
結
果
の
う
ち
値
が
最
も
大
き
い
場
所
の
ラ

ン
プ
を
つ
け
る
と
い
う
し
か
け
で
す
。
図
で
は
、「
二
」

の
ラ
ン
プ
の
と
こ
ろ
が（
＋3
）と
最
も
大
き
な
値
な
の

で
、
こ
の
ラ
ン
プ
が
点
灯
し
ま
す
。「
一
」「
二
」「
三
」

を
判
別
す
る
仕
掛
け
を
紹
介
し
ま
し
た
が
、正
確
な
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本
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イ
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ベ
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ラ
ボ
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ス
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ー
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ま
し
た
。
し

か
し
な
が
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、コ
ロ
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ウ
イ
ル
ス
感
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の

ま
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よ
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の
ラ
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開
講
で
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ず
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し
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し
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を
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し
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ゆ
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い
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ス
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イ
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イ
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ョ
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ボ
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ス
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ー
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な
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し
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。

　
一
方
、本
年
度
は
昨
年
も
開
講
さ
れ
た
商

店
街
や
マ
ス
メ
デ
ィ
ア
、地
域
の
ま
ち
づ
く

り
に
つ
い
て
考
え
る
ラ
ボ
に
加
え
、「
ス
ポ
ー

ツ
で
地
域
を
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に
す
る
ラ
ボ
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や
「
ク
ラ

ウ
ド
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ァ
ン
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ィ
ン
グ
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地
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人
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献
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い
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し
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ま
ち
づ
く
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を
課
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と

し
た
ラ
ボ
で
は
新
た
に
岡
山
県
様
や
赤
磐
市

様
に
も
ご
参
画
い
た
だ
く
な
ど
、連
携
先
に

も
徐
々
に
拡
が
り
を
感
じ
て
い
る
状
況
で
す
。

　
本
年
度
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
・
ラ
ボ
の
大

き
な
特
徴
は
、コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

拡
大
と
い
っ
た
、今
ま
で
誰
も
経
験
し
て
い

な
い
社
会
の
大
き
な
変
化
を
ラ
ボ
の
課
題
の

背
景
と
な
る
要
因
と
し
て
認
識
し
、ラ
ボ
の

ミ
ッ
シ
ョ
ン
で
あ
る「
地
域
や
企
業
が
現
実

に
持
っ
て
い
る
課
題
に
対
す
る
解
決
策
」を

考
え
て
ゆ
く
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
。
課
題

と
し
て
の
難
易
度
は
上
が
り
、学
生
も
教
員

も
大
変
で
す
が
こ
の
よ
う
な
見
通
し
の
立
た

な
い
状
況
こ
そ
、学
生
た
ち
の
発
想
力
や
教

員
の
経
験
が
活
か
せ
る
場
に
な
る
可
能
性
が

あ
る
と
信
じ
て
い
ま
す
。

　
参
加
し
た
学
生
た
ち
す
べ
て
が「
や
り
が

い
」
を
持
ち
、「
成
長
」
を
実
感
で
き
る
た
め

の
努
力
と
工
夫
を
続
け
つ
つ
、大
学
と
し
て

の
地
域
貢
献
・
社
会
貢
献
に
も
意
識
を
持
ち

続
け
て
ゆ
く
こ
と
こ
そ
が
、イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
・
ラ
ボ
の
成
長
に
つ
な
が
る
も
の
と
信
じ

て
、私
た
ち
は
ラ
ボ
の
活
動
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。

判
別
の
た
め
に
重
要
な
の
は
係
数

の
設
定
で
す
。
一
方
、こ
の
判
別
の

た
め
の
係
数
を
、大
量
の
デ
ー
タ
を

用
い
て
自
動
的
に
決
定（
学
習
）す

る
方
法
が
開
発
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
図
2
に
は
、数
字
の
0
〜
9
を
判

別
す
る
ニ
ュ
ー
ラ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
の
イ
メ
ー
ジ
を
示
し
ま
し
た
。

図
1
よ
り
も
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
構

造
は
複
雑
に
な
り
ま
す
が
、基
本
的

な
仕
組
み
は
同
じ
で
す
。
判
別
の

た
め
の
係
数
の
設
定
は
自
動
的
に

行
う
こ
と
が
で
き
ま
す
の
で
、人
間

が
ほ
と
ん
ど
関
与
し
な
く
て
も
、画
像
の
認
識
を
行
う
し
く
み
を
作
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

　
図
3
は
、こ
の
人
工
知
能
を
、マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
応
用
し
た
イ
メ
ー
ジ
で
す
。

現
在
、ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
普
及
や
S
N
S
の
流
行
に
よ
っ
て
、個
人
か
ら
様
々

な
行
動
履
歴
情
報
が
発
信
さ
れ
て
い
ま
す
。
そ
れ
ら
情
報
は
、マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
活
動
の
た
め
の
資
料
と
し
て
極
め
て
重
要
で
、う
ま
く
活
用
で
き
れ
ば
、多
様

化
す
る
個
人
ご
と
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
可
能
に
な
り
ま
す
。
こ
こ
に
示
し
た

よ
う
な
人
工
知
能
を
活
用
す
れ
ば
、大
き
な
コ
ス
ト
を
か
け
る
こ
と
な
く
、そ
し

て
高
度
な
技
術
的
知
識
も
ほ
と
ん
ど
無
し
に
、行
動
履
歴
情
報
を
用
い
た
個
別

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
が
実
現
可
能

に
な
り
ま
す
。

　
今
、
現
場
の

知
識
が
豊
富
な

文
系
の
人
た
ち

の
ア
イ
デ
ィ
ア

が
求
め
ら
れ
て

い
ま
す
。

デ ー タ サ イ エ ン ス の チ カ ラ
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こ
の
30
年
を
ど
の
よ
う
に
区
切
る
か
で
す
が
、

こ
こ
で
は
平
成
の
ほ
ぼ
30
年
に
重
ね
て
お
話
を

し
ま
す
。
こ
の
間
の
大
半
を
、
電
通
で
は
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
・
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
部
門
で
過
ご

し
ま
し
た
。
そ
の
部
門
に
い
た
立
場
か
ら
見
て
、

日
本
の
み
な
ら
ず
世
界
を
大
き
く
変
え
た
の
は
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
及
び
、情
報
端
末
の
普
及
と

進
化
で
あ
る
と
思
い
ま
す
。
そ
れ
ま
で
の
マ
ス

メ
デ
ィ
ア
の
全
盛
期
は
、企
業
と
消
費
者
の
間

に
圧
倒
的
な
情
報
格
差
が
あ
り
ま
し
た
。
企
業

は
そ
の
た
め
に
、ど
ち
ら
か
と
い
う
と
、一
部
の

消
費
者
の
先
進
的
な
動
き
、俗
に
い
う
ト
レ
ン

ド
を
ウ
ォ
ッ
チ
す
る
こ
と
に
力
を
入
れ
て
い
ま

し
た
。

　
そ
の
後
の
情
報
技
術
の
発
達
に
よ
り
、情
報

格
差
の
縮
小
、逆
転
が
み
ら
れ
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。
例
え
ば
化
粧
品
メ
ー
カ
ー
が
ア
ッ
ト

コ
ス
メ
で
の
評
判
を
気
に
し
た
り
、他
の
企
業

も
S
N
S
で
の
炎
上
を
恐
れ
た
り
す
る
と
い
う

よ
う
な
こ
と
が
起
こ
っ
て
い
ま
す
。
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
が
普
及
す
る
前
は
、企
業
は
ど
ち
ら
か

と
い
う
と
マ
ス
メ
デ
ィ
ア
対
策
を
重
視
し
て
い

ま
し
た
が
、現
在
で
は
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
の

評
判
を
気
に
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
を
反
映
し
て
、

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
か
ら
は
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
や
デ
ー

タ
ア
ナ
リ
シ
ス
に
関
す
る
相
談
が
増
え
て
き
て

い
ま
す
。
今
ま
で
は
、一
部
の
消
費
者
の
先
進
的

な
動
き
、い
わ
ゆ
る
ト
レ
ン
ド
を
追
う
こ
と
に

重
き
を
置
い
て
い
た
の
が
、近
年
で
は
消
費
者

全
体
の
潮
流
を
追
う
よ
う
に
な
っ
て
き
て
い
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
と
こ
ろ
に
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

の
目
か
ら
見
た
社
会
の
変
化
を
感
じ
ま
す
。

　
能
の
原
型
を
完
成
さ
せ
た
世
阿
弥
と
い
う
人

が
い
ま
す
が
、彼
は
い
ろ
い
ろ
な
語
録
を
残
し

て
い
ま
す
。
例
え
ば「
初
心
忘
る
べ
か
ら
ず
」と

い
う
の
も
世
阿
弥
の
言
葉
だ
っ
た
り
し
ま
す
。

彼
の
著
書『
風
姿
花
伝
』は
、演
劇
論
や
芸
術
論

と
し
て
捉
え
ら
れ
る
の
で
す
が
、一
方
で
彼
は
、

観
世
座
と
い
う
劇
団
の
オ
ー
ナ
ー
だ
っ
た
の
で
、

彼
の
言
葉
を
劇
団
経
営
者
の
語
録
と
し
て
捉
え

る
こ
と
が
で
き
る
と
思
い
ま
す
。
彼
の
言
葉
の

中
で
、私
が
経
営
者
ら
し
い
言
葉
だ
な
と
感
じ

て
い
る
の
が「
離
見
の
見
」と
い
う
言
葉
で
す
。

見
所
同
見
と
も
言
い
ま
す
が
、見
所
と
は
観
客

席
の
こ
と
で
、舞
台
か
ら
離
れ
て
観
客
席
の
視

点
か
ら
見
る
と
、見
え
て
く
る
も
の
が
あ
る
と

い
う
こ
と
を
言
っ
て
る
ん
で
す
ね
。
つ
ま
り
舞

台
と
か
、け
い
こ
場
で
ひ
た
す
ら
自
分
を
見
て

い
て
も
、真
っ
た
だ
中
に
い
る
と
見
え
な
い
と

い
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
と
こ
ろ
が
、観
客
席
か

ら
見
る
と
舞
台
や
稽
古
場
で
は
気
が
つ
か
な
い

と
こ
ろ
ま
で
見
え
て
く
る
こ
と
が
あ
る
の
で
す

ね
。

　
ま
た
、別
の
言
葉
に
、「
う
し
ろ
姿
を
覚
え
ね

ば
、姿
の
俗
な
る
と
こ
ろ
を
わ
き
ま
え
ず
」と
い

う
言
葉
も
残
し
て
い
て
、こ
れ
は
、う
し
ろ
姿
と

い
う
も
の
を
意
識
し
な
い
と
、自
分
の
姿
が
卑

し
い
も
の
に
な
っ
て
い
る
こ
と
に
気
づ
か
な
い

と
い
う
意
味
で
す
。
う
し
ろ
姿
と
は
、観
客
席
か

ら
見
え
る
姿
で
す
。
前
の
姿
は
、
鏡
な
ど
で
見

る
こ
と
が
で
き
る
け
れ
ど
も
、う
し
ろ
姿
と
い

う
の
は
な
か
な
か
自
分
で
見
る
こ
と
が
で
き
ま

せ
ん
。
こ
の
よ
う
に
、
変
化
の
真
っ
た
だ
中
に

い
る
と
そ
の
対
応
に
追
わ
れ
て
変
化
そ
の
も
の

は
見
え
な
く
な
っ
て
し
ま
う
。
例
え
ば
、
多
く

の
企
業
が
変
化
に
対
応
す
る
た
め
に
行
動
を
起

こ
す
の
で
す
が
、日
本
の
企
業
は
国
民
性
も
あ
っ

て
か
、ま
じ
め
な
の
で
、変
化
に
対
し
て
も
ま
じ

め
に
取
り
組
ん
で
し
ま
う
の
で
、視
野
が
狭
く

な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
そ
う
い
う
意
味
で
、
世

の
中
の
変
化
を
と
ら
え
る
た
め
に
は
、変
化
の

真
っ
た
だ
中
か
ら
距
離
を
置
い
て
み
る
と
い
う

こ
と
が
大
事
な
の
で
は
な
い
か
と
思
っ
て
い
ま

す
。
私
は
、
後
輩
た
ち
に
、「
広
告
会
社
の
人
間

は
、仕
事
に
対
し
て
非
ま
じ
め
で
あ
れ
」と
言
っ

て
い
ま
し
た
。
そ
の
非
ま
じ
め
と
い
う
の
は
、い

い
加
減
と
い
う
意
味
で
は
な
く
、ま
じ
め
に
な
っ

て
い
て
見
え
な
く
な
っ
て
い
る
も
の
を
見
る
た

め
に
、一
緒
に
ま
じ
め
に
や
っ
て
い
て
は
い
け

な
い
ん
で
す
よ
と
い
う
こ
と
で
す
。
非
ま
じ
め

は
、社
会
の
変
化
を
見
る
目
と
し
て
は
、非
常
に

大
切
だ
と
思
い
ま
す
。
コ
ロ
ナ
禍
で
再
び
表
面

化
し
た
日
本
社
会
の
同
調
圧
力
は
、変
化
の
対

応
に
対
し
て
視
野
が
狭
く
な
る
こ
と
に
他
な
ら

ず
危
険
だ
な
と
思
い
ま
す
ね
。

　
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
と
い
う
の
は
、基
本
的
に

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
の
登
場
な
ど
に
よ
り
変
わ
っ
て

き
て
い
る
と
思
い
ま
す
が
、お
そ
ら
く
、昨
日
も

今
日
も
、そ
し
て
明
日
も
変
わ
ら
な
い
の
は
、顧

客
フ
ァ
ー
ス
ト
と
い
う
点
だ
と
思
い
ま
す
。
た

株
式
会
社
電
通
に
30
年
余
り
勤
務
さ
れ
て
い

ま
す
が
、電
通
は
日
本
の
最
新
の
情
報
を
常

に
追
っ
て
い
る
企
業
か
と
思
い
ま
す
。
こ
の

30
年
間
、先
生
の
目
か
ら
社
会
は
ど
の
よ
う

に
見
え
て
い
た
で
し
ょ
う
か
。

ま
た
、電
通
の
よ
う
に
最
新
の
情
報
を
常
に

追
っ
て
い
る
企
業
で
は
、変
化
に
敏
感
で
い

る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
思

う
の
で
す
が
、そ
う
し
た
、世
の
中
の
変
化
を

捉
え
る
た
め
に
は
ど
の
よ
う
な
目
が
必
要
な

の
で
し
ょ
う
か
。

経
営
学
や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
と
い
う
ア
カ
デ

ミ
ッ
ク
な
場
に
携
わ
る
よ
う
に
な
っ
て
、こ

う
し
た
世
の
中
の
変
化
に
合
わ
せ
て
、マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
の
あ
り
方
と
い
う
も
の
に
も
変

化
は
あ
り
ま
し
た
か
。

今回のSpecialist Interviewは岡山理科大学経営学部経営学科教授の宮脇靖典
先生（https://www.mgt.ous.ac.jp/staff/miyawaki/）です。長年にわたり、株
式会社電通で、事業開発や商品開発など様々な事業に携わってきた宮脇先生に、
2020年6月16日（火）、岡山理科大学にてお話をいただきました。

岡山理科大学 経営学部経営学科 教授　宮脇　靖典

経営学は
アートとサイエンスの
融合だ

Specialist Interview
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だ
、顧
客
フ
ァ
ー
ス
ト
と
い
う
言
葉
が
も
つ
意

味
に
つ
い
て
は
、
変
化
し
て
き
て
い
ま
す
。
こ

れ
ま
で
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
世
界
で
は
、顧
客

フ
ァ
ー
ス
ト
を
企
業
の
目
か
ら
見
て
き
て
い
た

の
で
は
な
い
か
と
思
う
の
で
す
ね
。
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
の
役
割
は
大
量
生
産
・
大
量
消
費
を
い
か

に
効
率
的
に
回
し
て
い
く
か
と
い
う
社
会
的
要

請
か
ら
発
達
し
、そ
の
た
め
、企
業
を
主
体
に
考

え
る
の
は
宿
命
的
で
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
し

か
し
、情
報
格
差
の
縮
小
あ
る
い
は
逆
転
に
加

え
、今
回
の
コ
ロ
ナ
禍
に
よ
っ
て
、顧
客
フ
ァ
ー

ス
ト
に
対
す
る
見
方
を
変
え
て
い
か
な
く
て
は

な
ら
な
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
の
視
点
か
ら
、ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
の
キ
ー

ワ
ー
ド
と
し
て
、オ
ン
ラ
イ
ン
化
や
サ
ブ
ス
ク

リ
プ
シ
ョ
ン
が
流
行
る
、ロ
ー
カ
ル
バ
イ
が
見

直
さ
れ
る
と
い
う
こ
と
が
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

本
学
の
村
松
潤
一
教
授
が
お
っ
し
ゃ
っ
て
る
こ

と
で
も
あ
る
の
で
す
が
、こ
れ
ま
で
企
業
と
消

費
者
の
間
で
は
、情
報
格
差
が
あ
っ
た
、情
報
が

非
対
称
で
あ
っ
た
わ
け
で
す
。
そ
の
よ
う
な
情

報
の
非
対
称
性
が
逆
転
す
る
現
象
を
村
松
先
生

は
、情
報
の
逆
非
対
称
化
と
呼
ん
で
い
ま
す
。
こ

の
情
報
の
逆
非
対
称
化
が
進
ん
だ
こ
と
に
加
え

て
、コ
ロ
ナ
禍
が
起
こ
っ
た
こ
と
で
、こ
れ
か
ら

顧
客
フ
ァ
ー
ス
ト
を
考
え
る
う
え
で
念
頭
に
置

く
べ
き
な
の
は
、今
ま
で
常
識
や
必
要
悪
だ
と

思
っ
て
い
た
こ
と
が
必
ず
し
も
当
た
り
前
で
は

な
い
と
消
費
者
が
気
づ
い
た
こ
と
だ
と
思
い
ま

す
。
満
員
電
車
で
毎
日
通
勤
し
て
い
た
、あ
る
い

は
外
国
人
か
ら
見
る
と
異
常
で
あ
る
と
思
う
よ

う
な
こ
と
を
、必
要
悪
と
し
て
受
容
し
て
き
た
、

ま
た
会
議
と
い
う
も
の
は
フ
ェ
イ
ス
・
ト
ゥ
・
フ
ェ

イ
ス
で
や
る
も
の
だ
と
こ
れ
ま
で
思
い
こ
ん
で

い
た
わ
け
で
す
が
、そ
ん
な
必
要
悪
や
常
識
を

気
に
し
な
く
て
も
、仕
事
は
回
っ
て
い
く
も
の

な
の
だ
と
気
づ
く
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
。
そ

う
い
う
顧
客
の
変
化
を
踏
ま
え
な
い
で
、こ
れ

ま
で
の
よ
う
に
企
業
の
目
か
ら
見
た
顧
客
フ
ァ
ー

ス
ト
で
世
の
中
を
見
て
い
る
と
、消
費
者
と
企

業
の
間
の
乖
離
が
ま
す
ま
す
大
き
く
な
る
の
で

は
な
い
か
と
思
い
ま
す
ね
。

　
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お
け
る
価
値
共
創
の
重

要
性
を
力
説
し
て
お
ら
れ
る
村
松
先
生
は
、こ

の
よ
う
な
こ
と
を
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
ま
す
。
価

値
を
創
造
す
る
の
は
、顧
客
で
あ
る
。
企
業
は
顧

客
の
価
値
創
造
を
支
援
す
る
提
案
を
す
る
存
在

だ
と
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
る
ん
で
す
ね
。
価
値
創

造
の
主
役
は
誰
な
の
か
と
い
う
と
こ
ろ
か
ら
顧

客
フ
ァ
ー
ス
ト
を
根
本
か
ら
考
え
直
す
必
要
が

あ
る
の
で
は
な
い
か
と
私
も
思
い
ま
す
ね
。

　
開
発
と
い
う
言
葉
を
聞
く
と
、何
か
新
し
い

も
の
を
ゼ
ロ
か
ら
創
る
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が
あ

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、実
は
、新
商
品
や
新
事

業
は
、す
で
に
世
の
中
に
あ
る
も
の
の
掛
け
算

と
い
う
か
組
合
せ
で
で
き
て
い
る
も
の
が
非
常

に
多
い
ん
で
す
よ
。
例
え
ば
、
ス
マ
ホ
な
ん
て

い
う
の
は
、携
帯
電
話
と
P
C
の
組
合
せ
で
す

よ
ね
。
ま
た
、A
i
r 

b
n
b
の
よ
う
な
民
泊

は
、レ
ン
タ
ル
事
業
と
自
宅
の
か
け
合
わ
せ
で
す
。

こ
う
し
た
例
で
は
、全
く
ゼ
ロ
か
ら
新
し
い
も

の
を
生
み
出
し
た
わ
け
で
な
く
、全
く
関
係
の

な
い
既
存
の
も
の
に
新
た
な
関
係
を
見
出
し
て
、

掛
け
算
を
し
て
新
し
い
も
の
を
生
み
出
し
て
い

ま
す
。
こ
う
し
た
こ
と
が
、商
品
開
発
、事
業
開

発
の
肝
の
部
分
か
な
と
思
い
ま
す
。
こ
れ
は
最

近
言
わ
れ
始
め
た
こ
と
で
は
な
く
、シ
ュ
ン
ペ
ー

タ
ー
と
い
う
経
済
学
者
が
、
1
9
1
2
年
の
著

書「
経
済
発
展
の
理
論
」の
中
で
、新
結
合
と
い

う
概
念
を
出
し
て
い
ま
す
。
従
来
な
か
っ
た
も

の
を
生
み
出
す
の
で
は
な
く
、従
来
あ
る
も
の

同
士
の
新
た
な
結
合
で
従
来
に
な
い
価
値
を
生

む
と
い
う
も
の
で
す
。
新
結
合
に
か
ぎ
ら
ず
、商

品
開
発
や
事
業
開
発
に
つ
い
て
、す
で
に
理
論

化
さ
れ
て
い
る
よ
う
な
話
は
存
在
し
て
い
る
わ

け
で
す
。
ほ
か
に
も
、経
営
組
織
や
人
的
資
源
管

理
な
ど
、マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
以
外
の
経
営
学
の

他
の
分
野
で
も
同
様
に
、様
々
な
問
題
を
先
人

た
ち
が
解
き
明
か
し
て
い
る
の
で
、温
故
知
新

で
は
な
い
で
す
が
、そ
う
し
た
こ
と
か
ら
学
ぶ

こ
と
は
多
い
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
実

務
の
立
場
に
い
た
と
き
に
何
と
な
く
肌
で
感
じ

て
い
た
こ
と
に
つ
い
て
、こ
の
理
論
は
そ
の
こ

と
を
説
明
す
る
も
の
だ
っ
た
ん
だ
と
今
に
な
っ

て
思
う
こ
と
が
多
い
で
す
ね
。

　
電
通
の
中
興
の
祖
と
呼
ば
れ
る
4
代
目
吉
田

社
長
は
、テ
レ
ビ
の
民
間
放
送
の
設
立
に
大
き

く
尽
力
し
た
人
な
の
で
す
が
、そ
の
人
も
い
ろ

い
ろ
な
語
録
を
残
し
て
い
ま
す
。
広
告
と
は
何

か
に
つ
い
て「
ア
ー
ト
と
サ
イ
エ
ン
ス
の
融
合

で
あ
る
」と
い
う
言
葉
を
残
し
て
い
ま
す
。
私
は
、

経
営
学
も
ア
ー
ト
と
サ
イ
エ
ン
ス
の
融
合
で
は

な
い
か
な
と
思
い
ま
す
。
確
か
に
先
ほ
ど
か
ら

話
題
に
上
っ
て
い
る
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
や
デ
ー
タ

ア
ナ
リ
シ
ス
と
い
う
要
素
は
、行
動
計
量
分
析

や
統
計
学
な
ど
サ
イ
エ
ン
ス
の
知
見
を
活
用
す

る
分
野
だ
と
思
い
ま
す
。
一
方
、先
ほ
ど
お
話
し

し
た
価
値
創
造
を
め
ぐ
る
議
論
で
は
ク
リ
エ
イ

テ
ィ
ブ
や
デ
ザ
イ
ン
の
概
念
が
扱
わ
れ
る
の
で

す
。
こ
の
よ
う
な
議
論
は
、
も
は
や
ア
ー
ト
の

次
元
で
す
よ
ね
。
経
営
学
に
は
、
サ
イ
エ
ン
ス

と
ア
ー
ト
、両
方
の
側
面
が
あ
っ
て
、広
告
と
同

じ
く
経
営
学
は
、ア
ー
ト
と
サ
イ
エ
ン
ス
の
融

合
で
あ
る
と
い
え
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

本
学
の
経
営
学
部
経
営
学
科
で
は
、マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
や
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
ス
を
柱
に
し
て
い
る

こ
と
か
ら
も
、経
営
学
が
ア
ー
ト
と
サ
イ
エ
ン

ス
の
融
合
で
あ
る
こ
と
を
意
識
し
た
カ
リ
キ
ュ

ラ
ム
を
組
ん
で
い
る
と
思
い
ま
す
。
ア
ー
ト
と

し
て
の
醍
醐
味
、サ
イ
エ
ン
ス
と
し
て
の
醍
醐

味
を
あ
わ
せ
も
つ
経
営
学
の
奥
深
さ
を
、ぜ
ひ

学
生
の
み
な
さ
ん
に
味
わ
っ
て
も
ら
い
た
い
と

思
い
ま
す
。

宮
脇
先
生
は
電
通
で
、特
に
商
品
開
発
や
、事

業
開
発
に
携
わ
っ
て
い
た
と
の
こ
と
で
す
が
、

今
に
な
っ
て
こ
う
し
た
事
業
に
あ
た
っ
て
、

経
営
学
、マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
的
な
視
点
の
重

要
性
を
ど
の
よ
う
な
と
こ
ろ
で
感
じ
ら
れ
た

で
し
ょ
う
か
。

最
後
に
学
生
に
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

宮脇　靖典（みやわき やすのり）

岡山理科大学　経営学部経営学科　
教授

【略歴】
東京大学法学部を卒業後、株式会社電通
に入社。本社マーケティング・プロモー
ション局や、関西支社ビジネス・ディベ
ロップメント・センター等で、広告企
画、商品開発、事業開発を中心に携わる。
2019年10月現職に就任。
2019年経営学修士（東京都立大学）取得。
著書『ワークショップ : 偶然をデザイン
する技術』（共著、宣伝会議）、『動かない
人も動く心・技・体のレディネスデザイン』

（みくに出版）
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コラボ
でクリ

エイト！

　
ラ
ー
メ
ン
屋
や
カ
レ
ー
屋
に
置
い
て
あ
る
ア
ン
ケ
ー
ト
、

み
な
さ
ん
は
記
入
し
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
か
？
ま
た
、内
閣

支
持
率
や
政
党
支
持
率
な
ど
の
値
を
新
聞
等
で
見
か
け
た

こ
と
は
あ
り
ま
す
か
？
こ
れ
ら
は
社
会
調
査
の
一
例
で
す
。

　
社
会
か
ら
デ
ー
タ
を
取
得
す
る
に
は
、調
査
の
他
に
も
、

実
験
し
た
り
、観
察
し
た
り
す
る
方
法
が
あ
り
ま
す
が
、調

査
は
対
象
者
に
対
し
て
、何
ら
か
の
質
問
を
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。
そ
の
点
で
、社
会
調
査
を
行
う
に
は
、あ
る
程

度
の
知
識
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

　
社
会
調
査
は
、結
果
の
分
析
方
法
か
ら
質
的
調
査
と
量
的

調
査
に
大
別
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
質
的
調
査
は
、イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
な
ど
の
面
談
式
の
調
査
の

こ
と
で
あ
り
、イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
内
容
な
ど
を
文
字
に
起
こ
し
、

質
的
な
分
析
に
よ
っ
て
人
々
の
思
い
や
ニ
ー
ズ
を
掘
り
出

す
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。
一
方
で
、量
的
調
査
は
調

査
結
果
を
数
値
化
す
る
こ
と
を
目
的
に
実
施
さ
れ
る
調
査

で
す
。

　
例
え
ば
、文
頭
に
あ
げ
た
ア
ン
ケ
ー
ト
で
、

「
お
い
し
か
っ
た
で
す
か
？
　
は
い
・
い
い
え
」

「
店
員
の
接
客
態
度
は
良
か
っ
た
で
す
か
？
良
か
っ
た
・
や

や
良
か
っ
た
・
あ
ま
り
良
く
な
か
っ
た
・
良
く
な
か
っ
た
」

な
ど
の
項
目
を
作
成
し
、で
き
る
だ
け
多
く
の
回
答
を
収
集

し
、量
的
に
ど
の
回
答
が
多
い
か
少
な
い
か
、そ
の
割
合
は

ど
の
く
ら
い
か
な
ど
を
調
べ
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。

　
で
は
、こ
れ
ら
の
ア
ン
ケ
ー
ト
、ど
の
よ
う
に
作
ら
れ
て
、

ど
の
よ
う
に
集
計
さ
れ
、ど
の
よ
う
に
利
用
さ
れ
て
い
る
か

気
に
な
り
ま
せ
ん
か
？

　
社
会
調
査
法
の
授
業
で
は
、実
際
に
実
施
さ
れ
て
い
る
社

会
調
査
の
全
体
像
を
学
び
、そ
れ
ぞ
れ
の
段
階
に
お
い
て
必

要
と
さ
れ
る
知
識
に
つ
い
て
理
解
し
、そ
の
概
要
を
学
ぶ
こ

と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で
も
特
に
、ア
ン
ケ
ー

ト
の
作
成
方
法
、正
し
い
デ
ー
タ
取
得
の
方
法
、記
述
統
計
・

推
測
統
計
の
手
法
を
用
い
た
分
析
、そ
の
考
察
を
中
心
に
学

ぶ
こ
と
を
重
要
な
テ
ー
マ
と
し
ま
す
。

　
経
済
学
で
扱
う
デ
ー
タ
は
、多
く
の
場
合
、実
験
に
よ
っ
て
収

集
し
た
デ
ー
タ
で
は
な
く
、実
際
に
計
測
さ
れ
た
も
の
を
使
用

し
ま
す
。
税
金
が
1
%
上
が
っ
た
と
き
に
消
費
が
何
%
下
が
る

の
か
と
い
う
こ
と
を
知
り
た
い
か
ら
と
い
っ
て
、政
府
に
税
金

を
上
げ
て
も
ら
っ
た
り
、全
世
帯
の
消
費
額
を
そ
の
都
度
計
測

し
た
り
と
い
う
の
は
難
し
い
で
す
よ
ね
。
こ
の
よ
う
な
経
済
学

の
デ
ー
タ
と
、実
験
デ
ー
タ
で
は
、そ
の
特
徴
が
大
き
く
違
い
ま

す
。

　
例
え
ば
投
薬
実
験
の
デ
ー
タ
を
採
る
際
に
は
、同
じ
身
長
、同

じ
体
重
、年
齢
も
そ
ろ
え
る
と
い
う
こ
と
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

こ
れ
は
、投
薬
以
外
の
要
因
が
効
果
に
与
え
る
影
響
を
な
る
べ

く
小
さ
く
す
る
た
め
の
作
業
で
す
。
経
済
学
で
も
、例
え
ば
税

金
が
上
が
っ
た
と
き
の
消
費
額
の
下
が
り
方
を
見
た
い
場
合
に
、

働
い
て
い
る
企
業
の
規
模
と
勤
続
年
数
が
同
じ
で
同
じ
年
齢
、

同
じ
所
得
の
人
を
集
め
て
き
て
、そ
の
人
の
消
費
額
が
税
金
に

よ
っ
て
ど
の
ぐ
ら
い
下
が
っ
た
か
を
見
る
こ
と
が
望
ま
し
い
こ

と
で
は
あ
り
ま
す
が
、そ
の
よ
う
な
デ
ー
タ
を
集
め
る
こ
と
は

非
常
に
大
変
で
す
。

　
経
済
政
策
の
効
果
を
見
る
と
き
も
同
様
で
す
。
景
気
対
策
を

行
っ
た
と
き
に
景
気
が
良
く
な
る
か
と
い
う
こ
と
を
理
解
す
る

た
め
に
、国
を
一
つ
作
っ
て
み
る
わ
け
に
は
い
き
ま
せ
ん
。
実

際
の
事
例
を
見
て
、そ
の
効
果
を
判
断
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

と
こ
ろ
が
、そ
の
国
の
規
模
や
社
会
体
制
な
ど
が
異
な
れ
ば
、効

果
の
表
れ
方
も
異
な
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
ま
す
。
こ
の
よ
う
に

経
済
の
デ
ー
タ
は
、実
験
に
よ
り
生
み
出
す
こ
と
が
で
き
な
い

た
め
、収
集
で
き
た
デ
ー
タ
は
一
度
の
検
証
に
す
べ
て
使
わ
な

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　
こ
う
し
た
問
題
を
解
決
す
る
た
め
に
、経
済
学
な
ど
の
理
論

を
実
証
す
る
た
め
の
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
ス
の
一
分
野
で
あ
る
計

量
経
済
学
の
手
法
で
は
、観
測
デ
ー
タ
を
使
っ
た
様
々
な
効
果

測
定
方
法
が
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。
マ
ク
ロ
経
済
学
の
講
義
で

目
に
す
る
数
字
や
、み
な
さ
ん
が
新
聞
の
経
済
面
で
触
れ
る
も

の
の
中
に
も
、こ
の
よ
う
に
計
算
さ
れ
た
も
の
が
た
く
さ
ん
あ

る
は
ず
で
す
。

質的調査と量的調査に

分類される社会調査

経済を科学するためのデータには

注意が必要

このテーマは「社会調査法」の講義でさらに詳しく学べます！

このテーマは「マクロ経済学」の講義でさらに詳しく学べます！

co
lumn

1or NO

YES 

co
lumn

2
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コラボ
でクリ

エイト！

 アンケート調査 

2019年5月18日の「お
かやまフェアトレード
デー！」で48件、同24
日の岡山市表町商店街
の調査で170件、調査
票を回収しました。調
査の結果、エシカル消
費（の内容）を知らない人が9割以上いることが分かりました。

 商品開発・販売 

ハギレを使った日傘やグ
リップカバー、手帳カバー、
名刺入れ・カードケースを
商品化しました。ありが
とうファーム主催のパラ
フェス（2019年10月12
日、ルネスホール）で、エ
シカルラボの商品販売と
活動紹介を、岡山県国際交流協会主催のフェアトレード交流
会（同日、岡山国際交流センター）で商品販売を、それぞれ行
いました。同年11月24日にESD岡山アワードでブースを出
展し、商品を紹介しました。また、同年の秋から、ありがとう
ファームの店舗で、傘グリップカバーと名刺入れ・カードケー
スを販売しています。

 広 報 

複数のイベントで、エシカルラボの取組みを紹介する広報活
動を展開しました。たとえば、オリジナル動画を4種類作成し、
市内で開催された3つのイベントでは、延べ450人を対象に、
動画上映を2回、活動発表を3回行いました。理大経営学部の
SNSとホームページで、活動記事を30回ほど更新しました。
新聞やテレビにも取り上げられました。 

 レンタル事業 

エシカル傘をレンタル傘として岡山に普及させる、という事
業を提案しました。エシカル傘は、Jam tunがセネガルから
直輸入したアフリカ布（フェアトレード商品）を用いて、あり
がとうファームで働く障害のある方々が作成したもので、国
際協力と障害者支援という要素を含んでいます。さらに、こ
のエシカル傘がレンタル傘として使用されることで、環境に
やさしいという要素も加わった消費（エシカル消費）が可能と
なります。

エシカル消費を
岡山に根付かせる！

協働先

期　間

株式会社ありがとうファーム、
Jam tun（ジャム・タン）、岡山市消費生活センター、
岡山市ESD推進課

2019年度

概　要

2020年2月16日に、岡山
市勤労者福祉センターで、
岡山市「学生イノベーショ
ンチャレンジ推進プロ
ジェクト」最終報告会が
行われました。審査の結
果、エシカルラボの活動
がグランプリ（第1位）を
受賞しました。

受賞

目　的

「持続可能な開発目標」（SDGs）のゴールの1つとして、
今日、世界的に注目されているのが、エシカル消費です。
それは、人・環境・社会に配慮した消費を意味し、「倫理
的・道徳的な消費」といわれます。岡山市では、エシカ
ル消費に対する意識が低いため、理大経営学部エシカ
ルラボは、その定着に貢献することを目的に活動しま
した。 
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（0800）888-1124受験生ホットライン
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売
れ
筋
商
品
や
新
商
品
…
お
客
さ
ん
の
傾
向
を
敏
感
に
と
ら
え
、販
売
商
品
を
入
れ
替
え
る
の
は
、

コ
ン
ビ
ニ
や
ス
ー
パ
ー
で
は
重
要
な
作
業
で
す
。

　
あ
る
チ
ェ
ー
ン
店
で
は
、約
60
種
類
の
パ
ン
を
一
定
期
間
ご
と
に
そ
の
半
数
を
入
れ
替
え
ま
す
。

あ
る
と
き
、い
つ
も
の
よ
う
に
売
上
額
が
低
い
30
種
を
入
れ
替
え
よ
う
と
し
て
い
ま
し
た
。
す
る
と
、

デ
ー
タ
分
析
班
か
ら
、順
位
40
位
の
菓
子
パ
ン
の
入
れ
替
え
に
対
し
て「
待
っ
た
」が
か
か
り
ま
し
た
。

「
こ
の
菓
子
パ
ン
は
、わ
が
社
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
で
、20
代
後
半
か
ら
30
代
の
女
性
が
頻
繁
に
リ

ピ
ー
ト
購
入
し
て
い
る
。
こ
の
女
性
た
ち
は
、パ
ン
以
外
の
商
品
も
同
時
購
入
し
て
い
て
、全
体
の

売
上
に
貢
献
し
て
い
る
。
も
し
、こ
の
菓
子
パ
ン
の
販
売
を
中
止
す
る
と
、こ
の
女
性
た
ち
が
来
店

し
な
く
な
り
、全
体
の
売
上
が
落
ち
る
。」と
い
う
の
で
す
。
そ
の
根
拠
と
な
っ
た
の
が
、会
員
カ
ー

ド
の
購
入
履
歴
デ
ー
タ
。
み
な
さ
ん
も
レ
ジ
で「
〇
〇
カ
ー
ド
は
お
持
ち
で
す
か
」と
聞
か
れ
ま
す

よ
ね
。
会
員
カ
ー
ド
を
渡
す
と
、そ
の
と
き
買
っ
た
商
品
が
す
べ
て
記
録
さ
れ
ま
す
。
こ
の
膨
大
な

デ
ー
タ（
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
）を
用
い
る
と
、そ
の
菓
子
パ
ン
を
買
っ
た
層（
性
別
や
年
齢
な
ど
）が
わ

か
る
だ
け
で
な
く
、一
緒
に
買
っ
た
も
の
や
支
払
い
総
額
ま
で
把
握
で
き
ま
す
。
な
の
で
、先
の
よ

う
な
ア
ド
バ
イ
ス
が
出
て
き
た
の
で
す
。
売
上
順
位
し
か
見
て
い
な
い
と
大
損
を
す
る
と
こ
ろ
で

し
た
。
当
然
、こ
の
チ
ェ
ー
ン
店
は
、当
該
の
菓
子
パ
ン
の
販
売
を
続
け
ま
し
た
。

　
こ
の
よ
う
に
、集
め
た
デ
ー
タ
か
ら
一
人
ひ
と
り
の
購
買
の
様
子
を
追
う
こ
と
で
、販
売
戦
略
や

意
思
決
定
に
活
か
す
こ
と
が
で
き
る
わ
け
で
す
。
森
研
究
室
で
は
、こ
の
例
の
よ
う
に
、デ
ー
タ
を

統
計
的
な
手
法
で
処
理
し
、ビ
ジ
ネ
ス
に
お
け
る
課
題
の
解
決
策
を
考
え
て
い
こ
う
と
い
う
こ
と

を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
別
の
例
を
卒
業
研
究
の
中
か
ら
紹
介
し
ま
し
ょ
う
。

　
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
に
内
定
し
た
ゼ
ミ
生
が
テ
ー
マ
に
選

ん
だ
の
は
、「
学
生
に
好
ま
れ
る
店
舗
づ
く
り
と
は
？
」
で
す
。

経
済
環
境
の
変
化
や
消
費
者
ニ
ー
ズ
の
変
化
に
よ
っ
て
多
様
化

が
進
む
中
、学
生
、主
婦
、サ
ラ
リ
ー
マ
ン
、高
齢
者
な
ど
、個
別

の
ニ
ー
ズ
に
対
応
し
た
店
舗
づ
く
り
を
す
る
に
は
、ど
ん
な
要

因
が
ど
の
程
度
重
要
で
あ
る
か
を
デ
ー
タ
に
よ
っ
て
明
ら
か
に

し
よ
う
と
い
う
も
の
で
す
。
こ
の
研
究
で
は
、学
生
を
対
象
に

す
る
こ
と
に
し
て
、ま
ず
、予
備
調
査
に
よ
っ
て
、「
営
業
時
間
」、

「
店
舗
の
規
模
」な
ど
8
つ
の
要
因
を
抽
出
し
ま
し
た
。
そ
し
て
、

そ
れ
ぞ
れ
に
条
件（「
営
業
時
間
」は
2
つ
、他
は
3
つ
）を
設
定

し
ま
す
。
こ
の
条
件
を
組
み
合
わ
せ
て
表
1
に
示
す
よ
う
な
18
個
の
モ
デ
ル
を
作
り
ま
す
。
こ
の

モ
デ
ル
そ
れ
ぞ
れ
を「
利
用
し
た
い
」10
点
、「
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い
」5
点
、「
利
用
し
た
く
な
い
」

0
点
の
3
段
階
で
、、学
生
3
9
8
人
に
評
価
し
て
も
ら
い
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
得
ら
れ
た
モ
デ

ル
ご
と
の
評
価
の
平
均
値
が
表
1
の「
選
好
度
」で
す
。
パ
タ
ー
ン
14
、次
い
で
パ
タ
ー
ン
6
が
9

点
を
超
え
て
お
り
、よ
く
好
ま
れ
て
い
る
店
舗
モ
デ
ル
で
あ
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
す
。
た
だ
、こ
れ

は
18
パ
タ
ー
ン
の
中
で
の
優
劣
で
す
の
で
、最
も
よ
い
条
件
の
組
み
合
わ
せ
を
見
つ
け
る
た
め
に
、

表
1
に
回
帰
分
析
を
適
用
し
て
み
ま
す
。
す
る
と
、そ
れ
ぞ
れ
の
要
因
の
条
件
の
う
ち
、ど
れ
が
最

も
好
ま
れ
て
い
る
か
を
知
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
結
果
と
し
て
、図
1
の
よ

う
に
、要
因
ご
と
の
条
件
と
そ
の
重
要
度
が
求
め
ら
れ
ま
す
。
す
な
わ
ち
、

「
学
生
が
好
む
店
舗
」と
は
、［
食
料
品
を
中
心
と
し
た
販
売
］＋［
低
価
格
な

商
品
］＋［
品
質
の
良
い
商
品
］＋［
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
ベ
ー
ス
の
店
舗
］

＋［
セ
ル
フ
サ
ー
ビ
ス
方
式
で
直
接
的
で
な
い
接
客
］と
い
う
お
店
で
あ
る

こ
と
が
わ
か
り
ま
す
。（
こ
の
手
法
を
コ
ン
ジ
ョ
イ
ン
ト
分
析
と
い
い
ま
す
。）

　
森
研
究
室
で
は
、他
に
も
、S
N
S
な
ど
の
レ
ビ
ュ
ー
サ
イ
ト
か
ら
商
品

の
特
徴
を
明
ら
か
に
し
た
り
、買
い
物
弱
者
と
な
る
地
理
的
な
要
因
を
調

べ
た
り
し
て
い
ま
す
。
最
近
で
は
、ス
ポ
ー
ツ
の
戦
略
を
デ
ー
タ
で
分
析
す

る
こ
と
も
行
っ
て
い
ま
す
。

　
統
計
学
を
軸
に
、諸
問
題
を
科
学
す
る
こ
と
で
、デ
ー
タ
分
析
の
有
用
性

と
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
ス
の
お
も
し
ろ
さ
を
体
験
し
て
い
る
、そ
ん
な
研
究

室
で
す
。

統
計
科
学
研
究
室

［
森
　
裕
一
］

データサイエンスの観点から
統計学や情報処理などの情報技術を駆使して

ビジネスの課題の解決策を考える
表１ 　店舗モデルの18個のパターンと選好度

図１ 　要因ごとの重要条件と重要度


